
GARANŢIE - DECLARAŢIE DE CONFORMITATE

Declarăm că produsele comercializate: cerneluri şi lichide de curăţare pentru imprimante inkjet, chipuri 
pentru cartuşe cu toner şi cerneală, tonere refill, cartuşe laser şi cartuşe cu cerneală, cilindrii pentru 
cartuşe imprimantă laser, sunt fabricate conform normelor standard în vigoare şi corespund normelor 
internaţionale de fabricaţie.

Prin prezenta certificăm că materialele folosite la fabricarea refill-urilor, cartuşelor au fost selectate cu 
grijă şi au fost supuse la diverse teste înainte de a fi ambalate.

Toate produsele au un nivel de calitate egal cu produsele originale(OEM).

Furnizorul garantează produsele pe o perioadă de 90 de zile de la facturare, pentru materiale şi 
manoperă şi înlocuieşte orice produs defect.

Cartuşele compatibile importate şi comercializate de furnizor sunt garantate împotriva defectelor sau a 
viciilor de fabricaţie. În cazul în care se constată, la instalarea pe echipament existenţa unor defecte sau 
vicii ascunse de fabricaţie, distribuitorul va repara sau înlocui produsul în cauza în termene legale.

Nu fac obiectul garanţiei, consumabilele stocate în condiţii necorespunzătoare (temperatură, umiditate), 
cele instalate necorespunzător sau alte echipamente decât cele pentru care sunt destinate, cele utilizate 
împreună cu alte materiale consumabile necorespunzătoare, cele manipulate necorespunzător (lovite, 
zgâriate, expunere directă la lumina solară, la lichide, etc.) cât şi cele ce au suferit modificări fizice 
(reumplere). 

Garanţia nu se aplică şi nu este valabilă pentru cartuşele epuizate de conţinut(cerneală sau toner).

PREZENTAREA FACTURII, CERTIFICATULUI DE GARANŢIE ŞI A AMBALAJELOR 
ORIGINALE ESTE OBLIGATORIE.


